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  درآمد

هـاي ارتبـاطي و      ي سه دهه است كه با ظهور فنـاور        ها سرريز شده،    ه از رسان  ي كه جهان
حاضـر  كتـاب   . اي قرار گرفتـه اسـت       اطلاعاتي بيش از پيش در معرض تغييرات ريشه       

ها و تغييراتي است كه در وجـوه مختلـف زنـدگي جوامـع معاصـر                  بارة اين فناوري   در
ت بـارة محتـواي كتـاب ضـرور        چند نكتـه در   وري  يادآبا اين حال،    . پديد آمده است  

ها نيست؛ بلكـه      بارة اين فناوري   حد فني در   نخست، اين كتاب توضيحي بيش از     . دارد
 كه با مباني فنـي      طوري  ها به دانشجويان ارتباطات است؛ به       معرفي مختصر اين فناوري   

اي مختلـف  ه ـ توضيحاتي فني در فـصل  آن كه   بنابراين، ضمن . بيشتر آشنا شوند  ها    آن
را هـا    آنتاايم  كوشيدهها به خواننده عرضه شده،      بارة هر يك از اين فناوري      كتاب در 

اند   توضيحات فني تنها تا آنجا دنبال شده      . تري مطرح سازيم    در بافت ارتباطي گسترده   
در سراسـر   . هاي نوين فراهم آورند     ها به منزلة رسانه     اي براي فهم اين فناوري      كه زمينه 
هـا بـه منظـور درك بهتـر           هـاي فنـي ايـن فنـاوري         ف روشن سـاختن جنبـه      هد ،كتاب

ان به اين حوزه    مند  علاقههاي نوين براي دانشجويان و        رسانهدر جايگاه   ها     آن عملكرد
و ) افـزار   افزار و نـرم     سخت(هاي علوم رايانه      بدون شك، براي دانشجويان رشته    . است

كتـاب نوشـتاري مقـدماتي بـه شـمار          تـي ايـن       سي  تر مرتبط با آي     هاي فني   ديگر رشته 
تبـديل  اي  گـسترده  مطالعـاتي  ةتي خـود بـه حـوز    سي دوم، مطالعات آي  . خواهد رفت 

 ةتـدوين چنـد دانـشنام     . پذير نيست   سادگي امكان  هبها     آن شده است كه تسلط بر همة     
طـي يكـي دو     هـا      آن ها و وجوه مختلـف      بارة اين فناوري   بزرگ با چندصد مدخل در    

از ديگرسـو، ايـن     . اسـت قلمـرو   كي از توليـد دانـش فزاينـده در ايـن             حا ،دهة گذشته 
انـد و اطلاعـات       سرعت وارد زندگي روزمره مردم در سراسر جهان شـده          هها ب   فناوري
 ،هــاي وب از طريــق پايگــاه(گونــاگون هــاي  بــه شــيوههــا   آنبــارة تخصــصي در نيمــه
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در حـال انتـشار     ) ندپـس   خصصي و گاه حتي عامـه     ت هاي تلويزيوني، مجلات نيمه     برنامه
 آن هـم بـراي نـسلي كـه بـا          ،در كتابي دانـشگاهي   ها     آن بارة بنابراين، نوشتن در  . است

هـاي مـشابه      و يـا عبـارت    » زده  رايانـه «يـا   » خـورة رايانـه   «اصطلاحات مختلف به نـسل      
 سـرعت خطـر عاميانـه      همشهور شده اسـت، ب ـ    ... و  » نسل ديجيتال «،  »نسل نت «همچون  

بيش از سه دهه از مطرح شدن ايـن مباحـث در            .  خواهد داشت  شدن مطالب را در پي    
بـسياري از مطـالبي كـه       . گـذرد   دو دهـه از طـرح آن در ايـران مـي           كم    دستجهان و   

بـارة ايـن      ها در   هاي علمي و كتاب     انگيز در مقاله    روزگاري به عنوان امور نو و شگفت      
و بـه دانـش      دهعـادي درآم ـ  موضـوعاتي   آمد، امروزه ديگر به صـورت         ها مي   فناوري

  . اند ويژه دانشجويان، پيوسته  مردم، بهةعاميانه يا پاي
 فـصل  بيـست  بخـش و  چهـار  بـه  هاي نوين ارتباطي و اطلاعـاتي    فناوريكتاب  

 و يهـاي اطلاعـات   كلـي فنـاوري  هـاي   نخـست بـه عرصـه   در بخـش  . تقسيم شده است 
هـاي   عرفـي ويژگـي   چند تعريف مقدماتي و مةفصل اول به ارائ  . ايم   پرداخته يارتباطات

 تعريف  ةتنها ارائ  گونه كه خواننده خواهد ديد، نه      همان. ها اختصاص دارد      اين فناوري 
هـا، هـر    اي آن رشـته  است، بلكه به دليل ماهيـت بـين  ناممكن ها  واحدي از اين فناوري   
بارة  اين موضوع در. اند ارائه كردهها   آنتعريفي ازپردازان  نظريهگروه از دانشمندان و     

ها براي بـسياري      اين ويژگي  ةهدف از ارائ  . ها نيز صادق است     هاي اين فناوري    يژگيو
در عبـارت   » نوبـودگي «تلاش براي روشن ساختن ايـن امـر بـوده اسـت كـه               معناي  به  

 مفـاهيم فنـي پايـه بـراي درك          ،در فـصل دوم   .  دقيقاً به چه معناست    هاي نوين   فناوري
، هـاي نـوين     فنـاوري  : مفـاهيمي چـون    ،انـد   ها مورد بحث قرار گرفتـه       بهتر اين فناوري  

 خواننده با پيوند پويـاي آنـالوگ        ،در كانون اين فصل   . همگرايي  و آنالوگ، ديجيتال 
و ديجيتال آشنا خواهـد شـد؛ پيونـدي كـه حـاكي از بقـاي دنيـاي آنـالوگ بـه رغـم                        

  . هاي زندگي اجتماعي است بيشتر عرصه) شدن  رقومي(شدن   ديجيتالي
هـاي    فنـاوري . هاي اطلاعاتي و ارتبـاطي اختـصاص دارد         ريبه فناو دوم  بخش  

. اسـت ذخيره و انتقـال    پردازش،هاي  شامل فناوريزمان  همنوين ارتباطي و اطلاعاتي     
پـردازيم و تـا آنجـا كـه           هـا مـي     در اين بخش طي چند فصل به ترتيب به اين فنـاوري           

هـا    ايـن فنـاوري   مبناي بسياري از    . را روشن خواهيم ساخت   ها     آن ممكن است اهميت  
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رايانـه و اينترنـت خـواهيم       پيـدايش   رايانه است، بنـابراين، پـيش از هرچيـز بـه تـاريخ              
كـه  ) نوري سيم و فيبر   ماهواره، فناوري بي  (هاي انتقال     فناوري درباره   سپس. پرداخت

هـاي ديجيتـال دارنـد، سـخن      نقش بسيار كليدي در انتقال حجم بـسيار بـالايي از داده       
هـا كـه       داده ةهـاي ذخيـر     هـاي انتقـال، بـدون فنـاوري         از فناوري بحث  . خواهيم گفت 

هـاي    از فنـاوري  . اند، نـاقص خواهـد بـود        هاي اخير كرده    دههچشمگيري در   پيشرفت  
و ) هـاي نـوري و هولوگرافيـك        لـوح (ها    لوحذخيره به صورت بسيار خلاصه به انواع        

امـا بـه    . اهيم پرداخت هاي توليد خو    سرانجام، به فناوري  . پايگاه داده خواهيم پرداخت   
موكـول  ) سـوم بخـش   ( اين موضوع را بـه يـك بخـش جداگانـه             ،دليل طولاني بودن  

بـه معرفـي رايانـه بـه عنـوان يكـي از             ) سـوم فـصل   (دوم  خـش   اول ب فـصل   . ايـم   كرده
رايانـه بـيش    پيدايش  اگرچه  . اختصاص دارد هاي نوين     ترين عناصر در فناوري     كليدي

از ) گـر   محاسـبه  (كامپيوتر براي محاسبه بود و نام       از هرچيز تحت تأثير ساخت ابزاري     
 فراتر از آن تصور اوليه رفـت و بـه يـك فنـاوري     ،همين تصور گرفته شد، با اين حال  

آن، رايانـه   پيـدايش   در اين فصل ضمن نگاهي گذرا به تاريخچه         . محوري تبديل شد  
 و برخـي از     گيـرد       افـزار مـورد بحـث قـرار مـي           افـزار و نـرم      سـخت نگاه  از  ) كامپيوتر(

بحـث در ايـن     تـرين     و كليـدي  ترين    مهم. آن ارائه خواهد شد    درباره   آمارهاي جهاني 
به وسـيلة   با ابداع نخستين واسط گرافيكي      . است) هواسط، ميان (فصل مفهوم اينترفيس    

 جديـدي   ةوارد مرحل ـ ) مبنـا  -ارتباطات رايانـه  ( تعامل انسان و رايانه      ،مكينتاششركت  
منـوويچ و هنـسن آن را يكـي از          همچـون   پـردازان     از نظريـه  كه برخـي      طوري شد؛ به 

عنـصر  . كننـد  هـاي نـوين تلقـي مـي     بـارة رسـانه   مفاهيم كليدي براي هر نوع نظريـه در     
در سـازد و      انسان و رايانه را به تعـاملي پويـا و هوشـمند تبـديل مـي               رابطة  ديگري كه   

فـصل  . وعي اسـت  ، هوش مـصن   شود  بسيار ديده مي  تخيلي   -هاي علمي   هاي فيلم   صحنه
اختصاص يافتـه   ) نوري ماهواره، ارتباطات موبايل و فيبر    (هاي انتقال      به فناوري  چهارم
پـذير    امكـان  ها بـا سـهولت بيـشتري        تنها ارتباط ميان قاره    ها نه   با پيدايش ماهواره  . است

لوهان آن را دهكده جهـاني        گيري چيزي كه روزگاري مك      شكل شد، بلكه راه براي   
تنهـا ارتباطـات تلفنـي ميـان         از راه دور نه   ) مخابرات(ارتباطات  . راهم آمد ناميده بود، ف  

المللي نيز پديد     مردم سراسر جهان را بهبود بخشيد، بلكه فصل نويني در ارتباطات بين           
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شد، بلكه امكـان      سو، اين ارتباطات تنها به ارتباطات تلفني محدود نمي         از ديگر . آورد
در ايـن   . هـا فـراهم گرديـد       هاي ارتبـاطي و داده      از پيام بسيار  هاي    گونهانتقال و ارسال    

فـردي،    ويـژه ارتباطـات ميـان       يكي ديگر از تغييرات مهم در عرصه ارتباطي، به         ،فصل
همراه تنها انـسان را از اسـارت تلفـن     تلفن. گيرد مي  مورد بحث قرارتلفن همراه يعني  

. ع معاصـر پديـد آورد     جديدي از ارتباط را در جوام ـ     هاي    شكلثابت رها نكرد، بلكه     
و تعــابيري مــشابه ســخن » حكومــت تلفــن همــراه«، »جامعــة تلفــن همــراه«اي از  عــده
 ةنـوري حلق ـ   فيبـر . نوري است  آخرين فناوري مورد بحث در اين فصل فيبر       . اند  گفته

توانست بـا سـرعت و كيفيـت بهتـري            تنها مي  هاي انتقال را كامل كرد؛ زيرا نه        فناوري
هاي ارتبـاطي را بـه انجـام رسـاند، بلكـه انتقـال حجـم بيـشتري از                     دهها و دا    انتقال پيام 

ــاوري . ســاخت مــي اطلاعــات را ممكــن ــه قابليــت  بخــش مهمــي از فن ــوين ب  هــاي ن
  .گردد مي بازها   آنسازي ذخيره

در ايـن   . هـا اختـصاص دارد       اطلاعات و داده   ةهاي ذخير    به فناوري  پنجمفصل  
 كو هولوگرافي ـ ) ري- و بلـو   دي  وي  يددي،   سـي (هـاي نـوري       لوحفصل دو فناوري    

ماننــد هــاي ســنتي   درك مــا را از مكــان،ســازي ذخيــره قابليــت. بررســي خواهــد شــد
 آرشـيوهاي شخـصي بـا قيمـت بـسيار           ةامكان تهي ـ . كتابخانه و آرشيو تغيير داده است     

داران تبـديل كـرده       هاندك و ظرفيت بسيار بالا، افراد را به انواع جديـدي از مجموع ـ            
نام برد كه ناشي از مـصرف       نيز  اطلاعاتي  يا اُور دوز    ينجا بايد از مسموميت     در ا . است

هـاي اطلاعـاتي و       در پايان فـصل، بـه بررسـي پايگـاه         . ميزان زيادي از اطلاعات است    
  .سخن خواهيم گفتها   آنپردازيم و از اهميت و نقش  ميها داده

 شـشم فـصل  در اين بخش در . هاي توليد اختصاص دارد     به فناوري  سوم   بخش
نشر روميزي تغييراتـي قابـل توجـه در صـنعت         . گيرد  مي نشر روميزي مورد بحث قرار    

 كاربران بسياري اكنون بـا كمـك يـك رايانـه و          . نشر كتاب و نيز روزنامه پديد آورد      
 امكـان توليـد محـصولات بـسيار         ،نگـاري و گرافيكـي      حروفگوناگون  افزارهاي    نرم

هـاي ويـدئويي و       ، همين نـوع توليـد در مـورد فـيلم          هفتمدر فصل   . اند    متنوعي را يافته  
تنهـا انقلابـي بـزرگ در        هـا نـه     اي  چندرسـانه  .گيـرد   مـي  اي مورد بحث قرار     چندرسانه

سـرگرمي   -اند، بلكه بيش از هرچيز تلفيق جديـدي را از آمـوزش                 سرگرمي برپا كرده  
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اديـو،  ر. آموزشـي مـشهور شـده اسـت       -افزارهـاي سـرگرمي     نرم اند كه به    پديد آورده 
 پـي خـواهيم     هـشتم تلويزيون و سينماي ديجيتال موضوعي است كـه آن را در فـصل              

در اين فصل تأكيد ما به لحاظ اهميت تلويزيون بيشتر بـر تلويزيـون ديجيتـال                . گرفت
پخش  تحول از    فرايندخواهد بود و ضمن بررسي بنيادهاي فني آن، مختصري دربارة           

. ي و تلويزيـون درخواسـتي خـواهيم گفـت    محدود و تلويزيون كابل    پخش  به گسترده
سـينماي  . شـود  مـي   سينماي ديجيتال و تفاوت آن با سينماي آنالوگ بررسي،در ادامه 

هاي لازم را براي توليد فيلم و در يك كلام            تنها كيفيت، سازمان و مهارت     ديجيتال نه 
نـوين  ناسـي   زيباشناسي نيز مبتني بر نـوعي زيباش      نگاه  صنعت سينما تغيير داده، بلكه از       

گونـة  ايـن   . نگاري اينترنتي و سـايبر خـواهيم پرداخـت          روزنامه  به نهمدر فصل   . است
 هاي سنتي ها و شيوه  چالشي بزرگ در برابر افرادي كه با سازمان  ،نگاري  روزنامه نوين

 اگرچـه، مـا مفهـومي گــسترده از   . آيـد  مـي  نگـاري آشـنا بودنـد، بـه حــساب     روزنامـه 
نگاري تلويزيوني،    روزنامه  شامل زمان  هما مد نظر داريم كه      نگاري را در اينج     روزنامه

نگـاري مطبوعـاتي متمركـز خـواهيم          روزنامـه  شود، بيشتر بر    مي راديويي و مطبوعاتي  
 گنجانـده شـده اسـت؛       مسـو اين فصل از نظر سنخيت با مطالـب بـالا، در بخـش              . شد
بـارة اينترنـت     توانست در بخـش بعـدي كـه بيـشتر در            مي ب منطقي يچه از نظر ترت    اگر

  .  مطرح گردد،سخن خواهيم گفت نيز
هاي اطلاعـاتي، سـرگرمي و ارتبـاطي كـه بـا اينترنـت                 به فناوري  چهارمبخش  

سازمان توليـد و    نگاه  هاي نوين از       رسانه دهمدر فصل   . مرتبط هستند، اختصاص دارد   
  .خواهند شدنظام پخش بررسي 

عنـوان يكـي از رخـدادهاي       اي بـه      هـاي مـاهواره      تلويزيون يازدهم به در فصل   
هـاي منفـي و مثبـت آن بـسيار مـورد بحـث قـرار                  اي بزرگ كه جنبه     فرهنگي و رسانه  
اي در ايـران      هاي ماهواره   بيش از دو دهه است كه تلويزيون      . پردازيم  گرفته است، مي  

هـا و     بـسياري از نابـساماني    دليـل اصـلي     مختلف مورد انتقـاد قـرار گرفتـه و          جهات  از  
گيـري اينترنـت يـا        شكل  نحوة دوازدهمدر فصل   . ي دانسته شده است   تغييرات فرهنگ 

اي بـراي طـرح       اين فـصل مقدمـه    . گستر مورد بررسي قرار خواهد گرفت       جهان ةشبك
رود؛ اگرچـه،     هـاي بعـدي بـه شـمار مـي           هاي مرتبط با اينترنت در فصل       ديگر فناوري 
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 ة به منزل  تلفن همراه ي   به بررس  سيزدهمفصل  . اختصار بررسي كنيم   را به ها     آن ناچاريم
 وبـلاگ،   چهـاردهم بـه   فـصل   و  هـاي نـوين ارتبـاطي         تـرين فنـاوري    يكي از گـسترده   

تنها خود به يكـي از   وبلاگ و مشتقات آن نه  . اختصاص دارد ميكروبلاگ و موبلاگ    
تـرين كاربردهـا بـراي     كاربردهاي مهم اينترنت تبديل شده است؛ بلكـه يكـي از مهـم            

هـا امكـان      وبـلاگ . رود  ترنت يعنـي جوانـان بـه شـمار مـي          بخش مهمي از كاربران اين    
فــضاي «اينترنــت و فــضاي وب را بــراي كــاربران فــراهم كردنــد و » شخــصي شــدن«

تا همين يكي دو سال اخير بخش مهمي از فضاي وب را به خود اختـصاص                » وبلاگي
ن دو اگرچه، اي. يمپرداز  به پادكست و راديوي اينترنتي مي   پانزدهم فصلدر  . داده بود 

عنـوان  كـردن راديـو بـه         شخصينظر  تا حدودي متفاوت از يكديگر هستند، هر دو از          
امـروز ديگـر راديوهـاي اينترنتـي و      .  قابل توجه و مشابه يكديگرنـد      ، سنتي ةيك رسان 
هـاي    هـاي راديـويي يـا شـبكه         و خـود سـازمان    تعلـق ندارنـد     ها تنها به افـراد        پادكست

ايـن  . برنـد    منزلة يك فناوري تكميلي بهره مـي       نيز از اين فناوري به    . ام.خصوصي اف 
بـه  هـا    آنكه طوري  هاي تلويزيوني نيز كشانده شده است به برداري حتي به شبكه     بهره

در . بيفزاينـد هـا      آن اند تا مخاطبان خود را حفظ كننـد يـا بـر             ها كوشيده   مدد پادكست 
 اي اجتمـاعي  ه ـ گـروه و  ) تريبوك، تـوي    نظير فيس (هاي اجتماعي      شبكه شانزدهمفصل  
اي بـه منزلـة يكـي از          هـاي رايانـه      بـازي  هفـدهم در فـصل    . شـوند    بررسي مـي   مجازي
فـصل  . گيرند  مي ترين اشكال سرگرمي در ابتداي هزاره نوين مورد بحث قرار           جذاب

هــا اختــصاص دارد و از درهــم تنيــده شــدن   آدم- بــه ســايبورگ يــا ماشــينهجــدهم
شـناختي،    و پيامـدهاي انـسان    ) موجود زنـده  بدن  (هاي سايبرنتيكي و ارگانيسم       فناوري

 نگــاهي بــه مفهــوم نــوزدهم،فــصل در . فلــسفي و فرهنگــي آن ســخن خواهــد رفــت
اي، بـه منزلـة نـوع يـا سـطح جديـدي از جامعـه                   شبكه ةجامعحكومت الكترونيكي و    

 پيامدهاي فرهنگي، اجتماعي، سياسـي و       بيستم، و سرانجام در فصل      ؛ انداخت يمخواه
همـه، بررسـي     بررسي خواهد شد؛ بـا ايـن      در نگاهي گذرا    هاي نوين     فناورياقتصادي  

تــا بــه ايــم  كوشــيدهبــا ايــن حــال، . كتــابي مــستقل اســتنيازمنــد ايــن پيامــدها خــود 
، فهرسـت    كتابنامـه  در انتهاي كتاب، علاوه بـر     . كنيمها اشاره     اين چالش هاي    سرفصل

.  آورده شــده اســتاينترنتــي و نيــز واژگــان كليــديپيونــدهاي تــرين  برخــي از مهــم
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هاي داخلي و خارجي را كه هـر دانـشجو            گاه  ترين وب  اينترنتي آدرس مهم  پيوندهاي  
در واژگـان كليـدي،   . دهـد  به آن نيازمند اسـت، در دسـترس قـرار مـي    پژوهشگري و  

  .اند  اختصار تعريف شده ترين واژگان اين حوزه معرفي و به برخي از مهم
گنجاندن اين حجـم از مطالـب در يـك كتـاب درسـي واقعـاً                است كه   گفتني  

مطالب ايـن كتـاب بتوانـد بـراي دانـشجويان مختلـف             رود كه      مي دشوار است و اميد   
هـاي اصـلي را بـراي         هاي علوم اجتماعي مناسب باشد و سرنخ        ارتباطات و ديگر رشته   

نم در گـروه    در پايـان بايـد از همكـارا       . جوي بيشتر در اختيار آنان قـرار دهـد          و  جست
تر ولي    ام آقاي مهرداد گروسي كه از من جوان         ارتباطات و همچنين از دوست گرامي     

بسيار با تجربه و دقيق است، براي خواندن و اصلاح دو فصل دربارة هـوش مـصنوعي        
  . و پايگاه داده تشكر كنم

  
   مسعود كوثري دكتر

  دانشيار دانشگاه تهران
  


